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D QQG :TTO SPORTELLO PA.
POLIS

L'obiettivo del progetto e promuovere la coesione
economica, sociale e territoriale in relazione ai
piccoli centri urbani e nelle aree interne del Paese,
contribuendo al loro rilancio attraverso la
realizzazione di uno “sportello unico” di prossimita
e attraverso la realizzazione della piu grande rete
nazionale di coworking.

0.933

UFFICI POSTALI

Lo Sportello Unico per |l
cittadino nei Piccoli
Centri, attraverso la
trasformazione fisica e
digitale degli

Uffici Postali.

SPAZI PER L'ITALIA

2o0

SPAZI DI COWORKING

Sviluppo di una rete nazionale
di formazione e coworking,
innovativa, capillare e di facile
accesso per offrire nuove
soluzioni di lavoro e opportunita
di crescita in tutto il territorio
nazionale.
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PROGETTO
POLIS

finanziamento ricevuto,
Poste ltaliane investe

1 Euro X ogni 2 euro
finanziati.

Il Progetto POLIS - case dei servizi di
cittadinanza digitale e stato
approvato nelllambito del Decreto
Legge n.59 del 6 maggio 2021 che
istituisce il “Piano nazionale
complementare al PNRR" per
complessivi 800 min€.

24 5 ‘ Posteitaliane
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0,3
MId€
FINANZIAMENTO 0,4

MId€
INVESTITI DA
POSTE ITALIANE
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A RETE PIU
CAPILLARE

La rete di sportelli di Poste Italiane ¢ Ia
piu capillare in Italia.

'.S~ PT di cui
7.904 7.665 %233

Comuni

Comuni

PRESENZA UP IN
COMUNI < 15.000
ABITANTI

IN ITALIA PRESENZA UP

Su /7.904 Comuni in Italia, Poste e
presente in /.665 Comuni di cui 6.933
Comuni con meno di 15.000 abitanti.

Ad esempio

Macra (CN)
46 abitanti

Ingria (TO)
45 abitanti

Montelapiano (CH)
80 abitanti
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NUOVI SERVIZI DELLO
SPORTELLO UNICO

Documenti d'identita Atti e certificati giudiziari g

Richiesta passaporto Certificato Casellario Giudiziario  ©

Richiesta Carta dldentita Elettronica Atti volontaria gurisdizione

@)
Certificati previdenziali @
o
o
o

Richiesta emissione primo Codice Fiscale (neonato)

Richiesta ri-emissione/duplicato Carta Nazionale
Servizi - Tessera Sanitaria — Codice Fiscale

O Richiesta duplicati patente
@ Certificati Anagrafici

@) Anagrafico di Nascita

O 00O

Cedolino Pensione
Certificazione Unica
Modello OBIS/M

Servizi alle Regioni @

Prenotazione su CUP Unico Regionale ©

@ Anagroﬁco di Matrimonio
@) Anagrafico di Cittadinanza

@) Anagrafico di Esistenza in vita
Autodichiarazione esenzione per reddito O

Altro G

Assicurazione obbligatoria delle casalinghe O

@ Anagrafico di Residenza

O Anagrafico di Residenza AIRE

O Anagrafico di Stato civile

O Anagrafico di Stato di famiglia

© Anagrafico di Stato di famiglia e stato civile
O Anagrafico di Residenza in convivenza

© Anagrafico di Stato di famiglia AIRE

O Anagrafico di Stato di famiglia con rapporti di parentela ISEE ©

O Anagrafico di Stato Libero

Esonero/Esenzione Canone RAI O
Rilascio/rinnovo patente nautica O

O Anagrafico di Anagrafico di Unione Civile
O Anagrafico di Contratto di Convivenza
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INFORMAZIONE E
PRENOTAZIONE
Il cittadino puo

ottenere informazioni

e eventualmente
prenotare
appuntamento per
servizi PA

«Informarsi sull‘iter
per rinnovare il
passaporto»

RICHIESTE IN
AUTONOMIA

Il cittadino
richiede alcuni
servizi «fast» PA

INTERAZIONE
CON LA PA

[l cittadino
interagisce da
remoto con gli
uffici PA
utilizzando i
Totem di Poste

Es. ¢Interagire da
remoto con il
tribunale per
consultare il
casellario
giudiziario»

Es.

«Stampare il
certificato
anagrafico o
ISEE>

SPORTELLO PA

GESTIONE DELLA PRATICA @
[l cittadino ottiene servizi piu
complessi con emissione
immediata (es. duplicato
patente) o differita (es. rinnovo
passaporto inviato a domicilio)

/[

Posteitaliane

Es.

«Compilare i moduli
per il rinnovo del
passaporto». Poste
gestira la pratica e
spedird il nuovo
documento. 4



[TUTTIHSERVIZIIN UN SOLO LUOGO
PER SEMPLIFICARE LA VITA DEI CIT TADINI

ACCESSO
Al SERVIZI FRAMMENTATO

o

STATO ATTUALE

I

8 241
SEDI Km
< 65 39 12
- Km Km Km
Torino Cirie Ceres
ooo
-.- Jululn}

[T = T [ |0l
Banca Tribunale INPS Ospedale
Sportello Estratto casellario Certificati Richiesta
Bancario giudiziario pensionistici Cartelle Cliniche

x4
P L—
]_nnn_[ o onn o
fulaln} ooo onn
gl 04, & Bm]
Comune Balme AdE Questura Carabinieri
Documenti Certificati Visure Dichiarazione Dichiarazione
di identita anagrafici Catastali smarrimento o furto smarrimento o furto

g

SPORTELLO PA

ACCESSO Al SERVIZI PRESSO
LO SPORTELLO UNICO

Comune
di Balme
(TO)
110 abitanti

IBENEFICI

ILPROGETTO

Posteitaliane

PT

(

20

Limitazione
spostamenti
anziani

Decongestionamento
Uffici Grandi
Centri

)

=

Abbattimento

Emissioni
Co?2
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UNO SPAZIO PER G =
= COMUNITA' ol

1.000

EDIFICI GREEN E
SOSTENIBILI CON IL
FOTOVOLTAICO E SISTEMI
DI SMART BUILDING

7.000 (di cui 3.000 gia installati)

ATM

RIARICA PER LA
MOBILITA’
ELETTRICA

b — S R i SO N 5 < A\vig i) S > fa .
o .'33 N ."[.. = i 5 i l I —' o f \; ) 2 _‘ .;'-I:- / 74 / N ) _’,\‘-\.‘ ; ..‘_ . P S - . B N
LOCKERS \< o - "“l | ’ | I sl > MR s < AR IR gl X s COLONNINE DI

NUOVI CHIOSCHI PER
EROGAZIONE SELF

1.000

AREE ESTERNE
RINNOVATE A
DISPOSIZIONE DELLA
CITTADINANZA




AVANZAMENTO CANTIERI
UFFICI POSTALI
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